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DATOS GENERALES
Nimero de acta 008
Secretaria o Departamento Administrativo: Gestion Humana y Servicio z |a Ciudadania
Subsecretaria o Subdireccion: Desarrollo Institucional

Equipo, Unidad Administrativa o Dependencia: | Planeacién Organizacional

ité Virtual {Mi ft Hora
Lugar: tom ual {Microso Fecha: |16/12/2020 | ~Or0 |sooaw | HOP& 1 oiom
Teams) Inicio: | Finalizacién: |
Actividad o Anexa flistado de asistencia
Comité institucionai de Gestion y Desempeafio
tema: Y P Sl X NO
Elaborado por: | Eliana Ria Guisao (contratista) Convocada por: | Carlos Alberto Gutierrez Bustamante

Objetivo de Ia

reunion: Sesion ordinaria del Comité Institucional de Gestidn y Desempefio

AGENDA (ORDEN DEL DiA)

ITEM TEMA

1 Verificacion Quorum

2 Seguimienfo acciones comité anterior

3 Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

4 Estado del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — cierre de brechas

5 Estado actual del Sisterna Seguridad de la Informacién

6 Plan estratégico de tecnologias de informacion PET! 2021-2024

7 Plan Institucional de Archivos-PINAR 2020-2024

8 Proceso de infraestructura Fisica

9 Aprobacion de temas

10 Proposiciones y varios

43808058



Cod. FO-TICS-141

;:““mé

Formato

43806056

i
! Atcaldia de Modellin

Version 5 " FO-TICS Acta de reunién general
|

DESARROLLO TEMATICO

£l Secretario encargade de ia Secretaria de Gestion Humana y Servicio ala Ciudadania
Carlos Alberto Gutiérrez Bustamante en calidad de quien preside el Comité Institucional
de Gestion y Desempefio, convoco via correo electronice a sus integrantes, para que
dicho comité extraordinario se llevara a cabo de manera virtual el 16 de diciembre de
2020 a partir de las 8:00 a. m, y fuera finalizado a las 10:00 am del mismo dia. A
continuacion el desarrollo del comite:

Verificacion Quorum:
El Secretario encargado de la Secretaria de Gestion Humana y Servicic a la
Ciudadania Carlos Alberto Gutierrez Bustamante verifica que minimamente se
encueniren 5 secretarios de despacho con voz y vote que integran el comité para
que este pueda llevarse a cabo. El quorum del comité del dia de hoy se conforma
de la siguiente manera:

v Secretario de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania (e} — Carlos Alberto
Gutierrez Bustamante. Presente

v Director del departamento Administrativo de Planeacion - Jorge Ivan Mejia
Martinez. Presente

v Secretario de Gobiemno y Gestién del Gabinete — Sandra Julieth Mufioz Mejia,
Directora Técnica, delegada. Presente

v Secretario General — Jhonatan Estiven Villacda Palacio. Presenie

v Subsecretaric de Presupuesto y Gestion Financiera - Giovanni Avila Gomez
delegado de la Secretaria de Hacienda. Presente

v Secretarioc de Comunicaciones Juan José Aux Trufilio. Menica Maria Parra
Asesora de la Secretaria de Comunicacionas — delegada Presenie

v Secretaria de Medio Ambiente - Diana Maria Montoya Velilla. Presente

v Secretario de Evajuacion y Centrol con voz pero sin voto — Diana Gisela Jimenez
Cuerve Secretaria de Evaluacion y Control encargada. Presente

Ausentes:
v Secretaria Privada
v Secretaria de Suministres y Servicios

v' Apertura

El Secretario Carlos Alberto Gutiérrez da una explicacién general scbre |a citacién al
Comité Institucional de Gestion y Desempefio (Decreto 0881 de 2020)

Se informa los objetivos del comité y el orden del dia.




Cod. FO-TICS-141
Formats

FO-TICS Acta de reunidn gs

Version 5

¥" Seguimiento acciones comité anterior

Es asi como la Subsecretaria Diana Anaya da la palabra a la lider Martha Nelly quien
comienza hablando del compromise de la reunién anterior en donde el tema a tratar fue
lz Revisién per la direccion, en donde se debia realizar el plan de mejoramiento
derivado de los rasultados de esta, el seguimiento se reaiizé con corte al 4 de diciembre.
De las 10 acciones; 1 de estas ya se cemg, las demas se encuentran abiertas, 6 Al dia,
2 con acciones vencidas con seguimiento y 1 sin gestionar.

De acuerdo a lo anterior, la Secretaria de Innovacién Digital debera establecer las
acciones para la accion 864 que se encuentra sin gestionar.
Se les recuerda que en cada reunicn se realizara el seguimiento a estas acciones.

v' Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

Ya que no se tuvieron inquietudes con relacion al tema la Subsecretaria Diana continua
con ei orden del dia, el tema a continuar es sobre el Sistema de Seguridad y Salud en
el Trabajo dando la palabra ala lider de Programa de Gestion del Riesge Laboral Maribel
Bustamante, quien presenté el seguimiento a los indicadores y la avtosvaluacion anual
del sistema. Esto con corte a septiembre de 2020 ya que los seguimientes se realizan
de manera frimestral

5 objetives, buscando ia disminucién (prevencion y promocién de los riesgos lahorales)
En gestidn buscamos el aumento (la mejora).

Objetivo 1: Prevenir accidentes de trabajo del personal del Municipio de Medellin del
nivel central

Indicador: Tasa accidentalidad: 4.40%

Meta: 9.11

Avance del plan de trabajo:

Cumplimiento de las actividades por medio de reenfoque hacia el COVID.
Incorporacion de la virtualidad a la investigacion de Accidentes de Trabajo.
Verificacion de cumplimientos de protocolo COVID y orientacion para su implementacion

Objetivo 2:

Prevenir la enfermedad laboral del personal del Municipic de Medellin del nivel central
indicador: Tasa de Incidencia hasta el trimestre Il afio 2020: 19.55

Meta para el afic 2020: 37.65

Avance del plan de trabajo:

La meta de enfermedad iaboral hasta el tercer trimestre de! afio 2020 se estd
cumpliendo y la meta pactada es de! 37.65 en concordancia al promedio de los Gltimos
cuatro afos,

Al momento se estéan realizando tramites en diferentes oportunidades e instancias del
sistema para definir origen de 28 casos. J
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Objetivo 3:

Prevenir ausentismo de enfermedad comun relacionada con el trabajo

Indicador: Tasa frecuencia de ausentismo acumulado a tercer trimestre 2020: 1.3
Avance del plan de trabajo:

Las actividades de promocién y prevencion se han ajustado y priorizado al contexto
COVID-19, donde se ha dado cobertura de capacitacion, sensipilizacion y seguimiento
en todas las dependencias.

Objetive 4:

Asignar los recursos humanos, fisicos y financieros y de otra indole, requeridos para el
sostenimiento y mejora del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
indicador:

Medicidn anual pendiente

Chietivo 4:

Mantener y mejorar el nivel de cumplimiento de los esténdares minimos
Indicador:

Medicién anual pendiente

La lider Maribel continua exponiendo los resultados de la Autoevaluacion de estandares
minimos SG-SST de acuerdo con la Resolucion 0312 de 2019,

El viernas 4 de diciembre se llevd a cabo la autoevaluacion de estandares minimos del
SG-8ST, obteniendo un 95% valoracion ACEPTABLE.

1 & autoevaluacion de estandares minimos ha tenidao ia siguiente evolucion:

Fecha
autoevaluaci

20/12/2017 67.5 Moderadamente aceptable
26/12/2018 72.5 Moderadamente aceptable
21/03/2019 76 Moderadamente aceptable

16/05/2019 83 Moderadamente aceptabie

Hemos logrado una interaccién de todos los actores y todos lo nivel lo que ha logrado
gue afic g afio vayamaos mejorando.
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Continua sccializando la Estructura del SG-SST después del Decreto 2357 de 2019

El Decretc Municioal 2357 de 2019 define responsabifidades en ST en todo los niveles,
nos genera nuevos actores dentro de la estructura:

Servidores y contratistas

Alta direccion

Aliados

Lideres/responsabies de las dependencias

ARL como aliados

COPASST

Comite de Convivencia Laboral los cuales se eligieron la semana pasada

La Lider Maribel habla schre algunas estrategias para fortalecer la estructura del SG-
SST
v Enlaces: 19 enlaces proyectados para 2021. Asumiran directamente su

financiacién:

Hacienda, DAGRD, inclusién social, familia y derechos humanos,
infraestructura, Comunicaciones, Movilidad, Medic Ambienie, Salud,
Suministros y Servicios, Participacion Ciudadana y Desarrollo Econdmico
Quienes ya asumieron el recurso, se pretende gue para la proxima vigencia |las
demas secretarias se incorporen con ese compromiso y asi lograr descentralizar
la gestion del riesgo.

v Aliados: 84 gliados cerfificados, divididos en dos grupos con intensidad
formacion de 32 horas. Dependencias sin alizdos: Juventud, DAGRD, Cultura
Ciudadana, Participacién Ciudadana, Gobierno y Gestion del Gabinete,
Secretaria General, Privada, Alcaldia, se espera gue para el afio 2021 se pueda
contar con mas aliados en las dependencias gue aln no tienen.

v" Lideres: 80 lideres formados de 80 convocados. Proceso de formacion de 12
horas.

v' Supervisores: Participamos en “Entrenamiento para supervisores” programado
por fa Secretarfa de Suministros y Servicios, en el cual participaron 450
personas, divididos en tres grupes 5, 6 y 7 de octubre de 2020 de 8:00 am a
12:00m.

La lider Maribel continua exponiendd las actividades que por el COVID se
desprendieron, como una responsabifidad directa con el drea de seguridad y salud en
el trabajo
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Capacitacién acorde 2 los lineamiento normativos:

Capacitacion y acompafiamiento con enfoque psicelaboral:

Para culminar la lider Maribel socizliza los dates relacionades con la pandemia ded
COVID-19y el impacto de este en el municipio de Medellin

Generalidades del COVID 18

Forma de transmision del COVID 19 y la manera de prevenirlo.

Limpieza y desinfeccion de objetos y superficies.

Recomendacionas en la vivienda y al salir de ella para evitar contagio del COVID
19.

Convivencia con una persona de alto riesgo.

Elementos de proteccién personal y manejo adecuado de tapabocas en épocas
de pandemia COVID 18.

Estilos de vida y trabajo saludable en tiempos de COVID 19.

Sistema inmune en épocas de COVID 196

Trastornos del suefio.

Asesoria en cerco epidemiolégice y en programa de vigilancia epidemioldgica
en CCVID 19.

Mitos y realidades frente al COVID 19,

Capacitacion tedrico - practica sobre uso correcto de traje biologico en épocas
de pandemia COVID 19.

Prevencién en riesgo biclogico.

Asesorias sobre los diferentes protecoles de bioseguridad.

Afrontando el temor &l contagio.

Duelo en tiempos de COVID-19.

Manejo de ansiedad en situaciones de tension.
Cuidado emocional y apoyo sccial.

Trabajo en casa y aislamiento con oportunidad de bienestar.
Convivencia familiar.

Herramientas para fortalecer la sana convivensia.
Gestion de las emociones y cuidade psicologico.
Actitud positiva para enfrentar la crisis.

Preparandome para la readaptacién laboral.

Primeros auxilios psicolégicos.

Prevencion de la fatiga laboral.

Liderazgo y acompafiamiento a los equipos de trabajo.

informe General Covid -19 Municipio de Medellin 2020

VINCULADD COMTRATISTA TOTAL
Casus #osilivos 215 ) 13 232
{asos Achivas il 2 24
Recuperados 133 it 204
Mortalidad 4 0 4

Manejo administrativo casos sospechosos o positivos
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Desde fa Unidad Gestion del Riesgo Laboral realizamos acompafiamiento, seguimiento
y orientacion, para lo cuat requerimos:

v El  jefe inmediato lo debe reportarinmediatamente ala  Unidad
Gestion del Riesgo Laborai a los
correos gastion. riesgolaboral@medellin.gov.co,
también a augusto.arias@medellin.gov.co

maribel bustamante@medellin.gov.co v carles.lopera@medallin. qov.co.

Con la siguiente informacion: nombre completo, cédula de ciudadania, numero de
contacto, carge, dependencia y en lo posible EPS de afiliacion. Es indispensable
manejar cada caso con {a debida prudencia y respeto por la privacidad de las personas.
Si conoce que hay ctros casos bajo investigacidn como por ejemplo, gue un servidor es
cerco epidemioldgico de familiares u ctras personas, también debe ser informado.,

Recaica las Reglas de cro de prevencion
V' Usar mascarilla de manera permanente.
v" Realizar el lavado de manos con una periodicidad minima de 2 horas.
v Distanciamiento fisico minimo de 2m,

El Subsecretario Giovanni Avila sclicita que por favor se comparta la diapositivas ya que
ve de mucha importancia el contenido relacionade con los temas de la pandemia,

Toma !a palabra la Subsecretaria Diana Anaya dande continuidad con el orden dal dia
y da la palabra a la Prcfesional Maria Dolly de la Subsecretaria de Desarrollo
Institucional.

v Estado del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — cierre de brechas

La profesional Maria Doily comienza dando unas orientacicnes de tipo normativo sobre
el Modelo Integrado de Planeacién y gestion y del resuitadc del FURAG ei cual arrojo
un puntaje de 87.1 siendo el mejor calificado a nivel nacional.

Continua hablando sobre Protocolo para la impiementacion de las Politicas de Gestion
y Desempenio Institucional el cual se ajustd el presente afio en su version 5.

La version 5 del 2 de septiembre de 2020, contiene los siguientes ajustes:

v' Enla matriz de roles y responsabilidades se incluyd el Procese vs Politica de Gestion
y Desempefio Institucional, asi misme, se adicionaron dependencias
corresponsables,

v" Para flevar a cabc la implementacion de las politicas de gestian y desempeiio
institucional, asi como para el diligenciamiento de! instrumento dispuesto por el
Departamento Administrativo de la Funcion Ptblica —DAFP, se definieron unos roles
para los responsables, enmarcado en ias fres (3) lineas de defensa, donde se
establecen las reglas, condiciones y politicas para que el MIPG logre sus objetivos

Continua hablando de los avances implementacion del MIPG:
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Se realizod Iz socializacion del indice de Desempefio Institucional —IDI, gor parte de la
mesa técnica MIPG, a los lideres y equipos de las diferentes politicas, se realizaron
Reuniones de articulacion y sccializacion con los lideres de las Politicas del nivel
nacional y los Lideres Municipales, entre ellas: Gebierno Digital, Seguridad Digital,
Defensa Juridica, Control Interno, Racionalizacion de tramites, Gestion Estratégica del
Talento Humano, Gestion del Conocimiento y la Innovacion, Participacion Ciudadana;
con la participacion de aproximadamente 320 servidores en cada reunion, donde
participaron asesores del Departamentc administrativo de la Funcion Publica, MINTIC,
Archivo Generat de la Nacion, Agencia Nacional de Defensa Juridica y Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de |z Republica.

Se dara continuidad con las demas politicas de gestién y desempefio Institucional, con
los Lideres a nivel nacional.

La profesional Maria Dolly socializa el seguimiento & los cierres de brechas de las
politicas en donde se habia establecido que para el 30 de noviembre se establecieran
las acciones de mejora con relacion a las recomendaciones resultado dei FURAG.

POLITICA Avance gjecucion Nov 30

Planeacion Institucicnal 53,0%
Integridad 0,0%
Participacion Ciudadana 65,4%
Caontral Interno 10,5%
Geslion Estratégica del Talento Humano 11,5%
Seguridad Digital 10,5%
Gaobiernc Digital 30,2%
Gestion Documentail 0,0%
Gestidn del Conocimiento y 1a Innovacion B,4%
Servicio al Cludadano 3,0%
Racionalizacion de Tramites 17,5%
Transparencia, acceso a la informacion pdblica Ylo.0%
fucha contra la corrupcién '

Para terminar la profesicnal Maria Dolly lee los aspectos importantes a tener en cuenta
1. La definicion de los planes de accién del cierre de brechas y autodiagnosticos de

las politicas que tuvisron recomendaciones, se formularon a noviembre 30 de
2020,

2. Las acciones de implementacicn de todos los instrumentos deben tener avance a
diciembre 31 de 2020, para aguellas que no requieran recurses, de lo contrario, la
gjecuicién podra darse en el afio 2021,

3. Los autodiagnosticos de las politicas de gestion y desempefio se estan
diligenciando y deberan estar formulados a 31 de diciembre de 2020.
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Toma la palabra la subsecretaria Dizna Anaya quien expone los cambios en el orden
dia en donde se tienen 3 temas dela Secretaria de Innovacién Digital ya que se presentd
una novedad al secretario Juan Sebastian quien solicita modificar el orden ya que debe
solucionar un tema directamente con el Sefior Alcalde,

v~ PROCESO DE INFRAESTRUCTURA FISICA

De acuerdo con lo anterior se le da la palabra a ia Secretaria Natalia Urrego quien
presentara lo motivos para realizar ef cambio de nombre del proceso de infraestructura
fisica.

Toma lz palabra William Buitrago lider de programa de Infraestructura Fisica ya que Ia
Secretaria Natalia se encuentra en el momento en la rendicién de cuentas agendada
desde el despachc del Sefior Alcalde quien delego esta responsabilidad a la directora
tecnica Paola Valderrama Oquendo,

Es asi comoe |a subsecretaria Diana Anaya da la palabra al lider William guien comienza
su presentacion.

El lider William comienza hablando dei cambio de nombre del proceso, este se realizd
de acuerdo con el Decreto 883 de 2018 con los dates de los afios 2013 y 2012 el proceso
de infraestructura fisica se liamaba de obra publica siendo un proceso de apoyc vy no
misional, es as{ como se realiza un comparativo.

Proceso de infraestructura Fisica

1. Analisis de definicionas:

Infraestrustura Fisica: E! término infraestructura suele referirse a obras civiles de gran

tamafio, como puentes, puertes y autopistas. En un sentido mas amplio, este concepto

incluye el conjunio de elementos fisicos y organizacionales que soportan el desarrollo
de una sociedad.

Dentro de este conjunto de elementos, |a infraestructura fisica inciuye tres subgrupos:

v" Los servicios bésicos ¢ infraestructura minima necesaria, como los servicios
piblicos (agua, energia).

v La infraestructura para la vida y la convivencia, donde se incluyen aquellos
elementos gue dignifican la vida de las perscnas, como el inmobiliario urbanoc, los
andenes, el alumbrado publico y los espacios recreativos.

v" La infraestructura para la competitividad y el desarrollo econdmico, como decir las
autopistas, los puertos, los aeropuertos y el sistema de transporte masive. (Sanchez-
Silva, 2013)

Obra Publica: Construccion ejecutada con recursos del Estado de forma directa 0 en

virtud de un contrato y gue tiene como fin beneficiar y satisfacer necesidades de la

comunidad. Se denomina Obra Publica a todos los trabajos de construccion, ya sean
infraestructuras o edificacién, promovidos por una administracion de gobiermno (En
oposicidn a fa obra privada) teniendo como objetivo el beneficio de la comunidad.

Entre las principales obras ptblicas se encuentran:
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v Infraestructuras de transperte, que incluye el transporte por carretera {Autopistas,
autovias, carreteras, caminos...), &l maritmo o fluvial {Puertos, canales,...}, el
transporte aéreo (Asropuertos), el ferroviario y el transporte por conductos (Por
gjamplo, oleaductos).

v Infraestructuras hidraulicas {Presas, redes de distribucion, depuradoras...).

v Infraestructuras urbanas, incluye calles, parques, alumbrade publico, etc.

v Edificios publicos ya sean educativos, sanitarios, oficinas o para ctres fines.
{(Wikipedia, s.f)

Gestidn: De!l latin gestio, el concepte de gestion hace referencia a la accicn y a la

consecuencia de administrar ¢ gestionar algo. Al respecto, hay que decir que gestionar

es Hevar a cabgc diligencias gue hacen paosible |a realizacion de una operacién comercial

o de un anhelo cualquiera. Administrar, por ofra parte, abarca las ideas de gobernar,

disponer, dirigir, ordenar u organizar una determinada cosa o situacién. (Merino, 2012)

Seingresa la palabra “gestidén” para declarar la accidn que se realiza en el proceso
desde el nombre.

2. Analisis de funciones:

Este analisis se realiza con &l fin de diferenciar las funciones gue gjecuta (a secretaria,
inmersa propiamente en el proceso de Infraestructura Fisica, v las que realiza a partir
de los demas procesos v con ello dimensionar el panorama de o gque hace de manera
independiente a |a caracterizacion del proceso que lleva su mismoe nombre.

Se establece que, del 100% de {as funciones asignadas mediante el Decreto 883 de
2015, solo el 50% de estas tienen su desarrollo a partir del objetivo, politicas y
lineamientos de! proceso de Infraestructura Fisica y gue el otro 50% las realiza
atendiendoc otros procesos.

100% FUNCIONES SIF
Decreic 883/2015

50% DE LAS FUNCIONES
PROCESG INFI

Otros procesos a fraveés de los cuales SiF realiza sus funciones:
Direccionamianto Estrategico

Mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles
Adquisicion de Blenes y Servicios

Evaluacion y Mejora

Servicic a la Ciudadania

Gestion de la Informacion

Tecnologia de la Informacion y Telecomunicaciones
(Gestion Social del Riesgo

Hacienda Publica

Administracion de Bienas Muebles e Inmuebles

RN NN

Es asi como se envio un radicado con anterioridad el radicado 202020041985 del 2 de
julio de 2020, Cuye asunto es: Soliciiud de modificacion del nombre y la naturaleza del
proceso de Infraestructura Fisica.
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Dirigido a: Subsecretaria Desarrclio institucioral a la doctora Diana Patricia Anaya
Hoyos

La Subsecretaria Diana Anaya da la palabra al Secretario de Innovacion Digital Juan
Sebastian Genzalez.

El Secretario de Innovacion Digital Juan Sebastian Gonzalez comienza socializando un
contexto e introduccion a los 3 compenente de ios que se van a presentar hoy.

Comienza hablando del PETI el cual busca la trasformacion digital del estado este se
construye con todas las dependencias de la entidad, trazando |z hola de ruta de la
entidad con el propésito de generar un valor pablico a través de los datos v la
informacion.

Al dia de hoy se tiene una informacidn gue no interopera que no es util solucionando jos
preblemas de la entidad, buscamos con el PETI identificar esos retos de innovacién de
las secretarias y sus necesidades, dando un valor agregado planteando unos problemas
para gue se tengan proyecios innovadores, con el PETI se busca identificar los
proyectos de base tecnologica de cada secretaria y cuales se pueden convertir en reto
de innovacion gue nos ayuden a satisfacer las necesidades de la entidad y de la
ciudadania.

Continua socializando de como se construyo e PETI el cual se hizo de acuerdo con la
normatividad, se construyo a los principios de transformacion digital del estade y del
territorio, esta construccion se realizé en 4 fases; 1 comprender, 2 analizar, 3 construir
y 4 presentar.

Elsecretario Juan Sehastian habta sobre los hitos del Proyecto de Formulacion del PETI

Aprobado por el Comité de Gobkierno Digital

Ejecutado entre julio y noviembre de 2020

Participacion de representantes de todas las secretarias

Recogid 307 necesidades desagregadas en los dominios de gestion

tecnoidgica:  Sistemas de Informacion, Infraestructura, Informacién, Uso

y Aprobacicn, Gobierno y Estrategia

v Se plantean proyectos para el cuatrienio 2021-2024 en cada unc de los dominios
para atender las necesidades identificadas

NANENEN

Datos claves en la construccion del PETI:

Pese a las condiciones de aislamiento, iniciamos proceso de construccion del nuevo
PET! el 25 de julic del 2020.

En el proceso de construccion del nueve Plan Estratégico participaron un total de 271
dependencias sobre las cuales se realizd el analisis de sus procesos y servicios.

En total se realizaron 56 reuniones de trabajo con las dependencias participantes para
realizar levantamiento de sus necesidades tecnaolégicas

Se analizaron 194 tramites y servicics prestados por la entidad y los cuales se
encuentran reportados an el SUIT, priorizando cuales de elics pusden ser intervenidos
con tecnologia v digitalizarse.
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Se anatizarcn los 27 proceses que cenferman el Modelo Operativo por Proceso de la
Entidad y 261 sistemas de informacion existentes y que apoyan lcs diferentes procesos.
En el estudio de procesos se analizaron 401 hallazgos y se identificaron que de ellos,
307 tenian componentes tecnclégicos, esos hallazgos se derivaron en 29 iniciativas
estrategicas las cuales se encuentran plasmadas en el PETI.

Los servicios priorizados en el plan por secretaria fueron los cinco (5) con calificacidn
mas &alta de pricridad de cada secretaria.

El 12.90% de las necesidades en sistemas de informacion estan relacionados con la
construccion o implementacion de nuevos sistemas de informacién requeridos en las
dependencias del Muricipio que permitan apoyar ios procesos del Modelo de
Operacion.

Se evidencia que el 16,20% de las necesidades sobre sistemas de Informacion estan
orientadas a la creacion de tableros de control que permitan obtener informacidn
relevante en los procescs realizados por las dependencias para la toma de decisiones.

Se tiene un total de 17 necesidades reportadas por las dependencias del Municipio de
Medellin como requerimientos en materia de proyectos relacionados con la gestion v
tratamiento de la informacion corporativa, gestion de dafos abiertos v su publicacion,
mejoramiento de fos procesos relacionades con gestion documental, mejcramiento an
ios diferentes tipos o clases de seguridad cibernética, digital y de la informacion.

El 58,82% de las necesidades en informacion estan relacionadas con las definiciones
en materia de gestion de la informacion, politicas claras en la gestion de informacion,
seguridad de las informacion publica, administracién y gestién de conocimiento, entre
otros temas.

Se evidencia que el 17,64% de las necesidades sobre temas de informacion estan
orientadas a todo el proceso de publicacién de datos abiertos y su utilizacion,

Continua hablando sobre la Politica de seguridad de la informacion, la cual se requiere
el apoyo de cada una de las secretarias de la administracidn para su implemeniacidn,
aun teniendo las dificultades desde la secretaria de Innovacion el cual no cuenta con
todo el personal necesario, para gue esta perdure en el tiempo par ello es de vital
importancia esta cclaboracién de cada secretaria.

Finaimente habla sobre el PINAR el cual es fundamental en |a gestion documental, se
han hecho grandes pasos en la gestidn doccumental electrénica el cual debe ser un
habilitador para los ciudadanos y es una puesta muy imporiante para la administracion.

Es asi como el Secretario Sebastian da la palabra a la profesional Edilia quien nos
hablara del PET!

v Plan estraiégico de tecnologias de informacion PETI 2021-2024

Lz profesional Edilia Lepera toma la palabra y comienza dando un resumen normativo
de PETI como documente estratégico para la Gestidon Tecnoidgica:

v Ley 1341 de 2008
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Por la cual se definen Principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion
y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones —
TiC
Decreto 612 de 2018
Por medio del cual se fifan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos (PETI y Plan de Seguridad y Privacidad de ia
Informacién} al plan de accion de la entidad.

Decreto Municipal 863 de 2020

Por medioc def cual se medifica la estructura organica y funcional del nive! Central
del Municipio de Medellin y se crez la Secretaria de Innovacién Digital
Decretc 415 de 2018
Lineamientos para el Fortalecimiento Institucional en Materia de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones
Decreto 1008 de 2018
Politica de Gobierno Digital

La Secretaria de Innovacion Digital lidera la formulacion del PETI para construir una
hoja de ruta gue permita:

Implementar servicios digitales de confianza y calidad

Lograr procesos internos, seguros y eficientes apoyados con innovacién
Tomar decisiones basadas en datos

Empoderar a ios ciudadanos a través de la consolidacion de un Estado Abierto
Impulsar el desarrcllo de territorios y ciudades inteligentas

La profesional Edilia continua hablando sobre Hitos del Proyecto de Formulacion del

Aprobado por el Comité de Gobiernc Digital

Ejecutado entre juiio y noviembre de 2020

Participacion de representantes de TODAS LAS SECRETARIAS

Recogidé 307 necesidades desagregadas en los dominios de gestién
tecrologica: - Sistemas de Informacion, Infraestruciura, Informacion, Uso
y Aproebacion, Gobierno y Estrategia

Se plantean proyectos para el cuatrienio 2021-2024 en cada uno de los dominios
para atender las necesidades identificadas

Componentes de! PETI

Analisis normativo

Encuadre estratégico nacional, sectorial y municipal
Analisis situacidn actual

Meodelos de Gestion tecnoldgica

Ruta de Proyectos

Financiacién de T

Plan de Comunicaciones
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Para terminar socializa con lcs asistentes la proyeccion Financiera para PETI
{ Estimacion presupuestal de la SiD para el Cuatrienio $ 3798.728.473.210)
Lzs cifras corresponden a proyeccianes del plan plurianual, para aguelios asuntos que
seran atendididos directamente por la SID gue son apenas de [a SID y gue estan
sujetos a cambios

total: e
estimado.

fmplemeniacian de 1a Conjuntc de Datos abiertos publicados

estrategia de Gablerno de Informacidn d . . 36 meses
Datos de la Giudad para uso de la ciudadania
5 123.271.516.802
[mplementacidn de ta . e
esirategia de Gobiernc de Informacion Retos de inovadicn implementados 36 meses

Datos de la Ciudad usando datos

- . Uso y Usoy aproplacion de servicios digitales

Fortale(_:|m|entq c‘!ela politica Aproplacion  de por parte de los servidores plblicos, 36 meses
de Gobierno Digital . -

Tl contratisias y ciudadanes en general

$ 113.956.956.604

Fortalecimiento de la poiitica XS?D facion dg Prggf;f;ig szgic;:?isdfgt;rle‘:simearrntgz 36 meses
de Gobierno Digital prop y P P

T interesadas

Implementacion red neufra Indice de empresas con acceso a los

de fibra Gptica en |z ciudad MRS coricios de la red Neutra 36 meses

Implementacion red neutra indice de hogares suscriptores con § 142.500,000.004
de fibra éptica en la cludad T29SHUCM  aonees 4 los servicios de la red neutra o0 MESES YRR
Implementacién red netdra Infrasstucturg 120 Maestro de Ciudad Inteligente .. o

de fibra dptica en la ciudad formulado

Toma ia palabra la Subsecretaria Diana Anaya quien da la palabra la Subsecretaria
Juliana Ramirez

v Estado actual del Sistema Seguridad de la Informacién
Toma la palabra la Subsecretaria Juliana guien comienza st presentacion hablando de
la nueva palabra incorporada de "privacidad” cen lo que zhora guedaria asi; Seguridad
y privacidad de la infermacion de acuerdo con los lineamientos del MINTIC. Se realiza
una breve explicacion de la normatividad de la politica.

Continua hablando sobre algunos alertas &l cual se realizo en manera de DOFA;
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DEBILIDADES

Estructura Administrativa
Cargos

Roles y responsabiiidades
Documentos Electrénicos
Articulacién y Correspondencia

OPCRTUNIDADES
Creacion de la Secretaria de Inncovacion Digital Decreto 0863 de 2020.

FORTALEZAS
Controles Administrativos sobre Tecnologias de Informacion
Controles Técnices sobre Tecnologias de Informacion

AMENAZAS

Falta de Apoyc de la Alta Direccion para adoptar |a estructura y los cargos requeridos
Falta de Apoyo de la Alta Direccién para contar con el presupueasio para el MSP)

Faita de Apoyo de la Alta Direccion para articular las responsabilidades sobre e MSP|

La subsecretaria continua hablando sobre el que se esta realizando al dia de hoy

v Indagacién y analisis de necesidades del SSPI

v Diagnéstico del estado actual del SSPI, con el apoyo de las diferentes
dependencias.

v Propcne la contratacion de consuiteria especializada para el establecimiento e
implementacion del SSPI

Necesidades para |a implementacién del SSPI
¥ La creacién de una estructura administrativa adecuada para el establecimiento,

implementacidn, seguimiento, evaluacicn y mejora del sistema de seguridad y
privacidad de la informacion.

v" La creacion de los cargos necesarios para el establecimiento, implementacion,
seguimiento, evaluacion y mejora del sistema de seguridad y privacidad de |a
informacién.

¥ La asignacién de recurses financieros para el estabiecimianto, implementacion,
seguimiento, evaluacién y mejora del sistema de seguridad y privacidad de la
informacion.

v" La adopcion de una politica que oriente las responsabilidades de todos los
actores para el establecimiento, impiementacion, seguimiertc, evaluacién y
mejora del medelo de seguridad y privacidad de la informacion de acuerdo con
los roles y responsabilidades definidos.

Toma la palabra el Secretario Carlos Alberto Gutiérrez quien desea dejar |a claridad
sobre la modernizacion fue un estudio juicioso realizado con todas las dependencias
involucradas el cuai se hizc con la optimizacién y cuidado los requisites de igy.
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l.a Secretaria de Innovacion Digital es de las dependencias creadas mas beneficiadas
con el personal guedando con 135 funcionarios con respecto a la secretaria de la No
violencia que cuenta con 40 empleos.

Cuanta gue el eguipo pueda sacar adelante todos estos proyectos propuestos.

Toma la palabra el Secretario Sebastian el cual comenta que desde antes ya se contaba
con un déficit de personal para las responsabilidades de la Secretaria, hace la aclaracion
de gue son 3 proyectos de gran envergadura para desarrcllar, en donde se debera
reasighar algunas responsabilidades para nc general una sobre carga en algunos
funcionarios.

Para terminar la Subsecretaria Diana Anaya de la palabra a la profesionai Claudia Maria
Sanchez guien expondra el PINAR.

v' Plan Institucional de Archivos-PINAR 2020-2024

Es asi como la Profesional Claudia comienza su presentacidn, hablande sobre el
objetivo de! PINAR el cual es Fortalecer y mejorar la gestien documental al corto
mediano y largo plazo.

Contintia hablando de la normatividad que rige dicho plan y de su consfruccion.
El PINAR se construye a partir de la presencia de una situacidon que se identifica de la
compilacion de la infermacion de las evaluacicnes como fue el FURAG

La profesional Claudia continda hablando de las priorizacién de Aspectos Criticos
identificados v explica cada uno de estes.

EJES ARTICULADORES - TABLA PRIORIZACIGN DE ASPECTOS CRITICOS

MNen ASPECTC CRITICO ASFECTOS FRIORIDAD
ADMINISTRACION DE | ACCESOA LA PRESERVACION DE FORTALECIMIENTS

TECNOLOGICOS ¥ BE
ARCHIVOS INFORMACISN [ LA INFORMACION ¥ ARTICULACIGr
SEGURIDAR

Faila convalidacion yregistro para aplicacion de
1o L 4 3 5 5 4
instrumentos archivsticas TWD,

Es necesario actualizar inslumentes archivisticos TRD.
{Soporte fisico y electranlen)

PGD, sus programas y dacumentos de los procesos
desactualizados,

Farmaios intagrados con el sistema de calidad
dezactualizados,

Sistema de Geshién de Documentas Electrénicas de
Archlvo ne implementade en 12 enfidad,

Proceso de desmaterializacion de la Infermacién

[ masiva ho implementada. & E] 3 a4 5
[Digital|zacien)
Mejerarinterés de Ios Dirsctivos y dem 3s integrantes de

7 & 2 3 2 4 17

la Administracion Municipal,

Deficlents infraestructura fisica para garantizar e

Sistema Integrado de Consenacion,
TOTAL...ocenn

[ Ve
‘ﬁkj’%ﬂmﬂtm riesga, Aspectos Importantes. ¥

Aspectos Moderados
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PROYECTOS DE DESARROLLO ARCHIVISTICC
1. Implementacidn del Sistema de Gestidn de Documentos Electrénicos de

Archive-SGIDEA,

2. Implementacion de solucion para la desmaterializacién de la informacion
aplicada de acuerdo a normatividad vigente.:

3. Actualizacion de las Tablas de Retencion Documental (TRD) Alcaldia de
Meaellin Nivel Central.

4. Aplicacion de las Tablas de Valoracion Documental {TVD) Alcaldia de
Medellin.

5. Fortalecimiento del Sistema Integrado de Conservacion.

8. Actualizacion del Programa de Gestion Documental {PGD).

7. Formulacion de la estrategia para el fortalecimiento de la Cultura Archivistica
desde la Alta Direccicn.

8. Apoyo para la organizacion técnica de los archives de Gestidon (Servicio de
Administracion Documental).

PROYECTOS DE EJECUCION PERMANENTE
1. Servicio de edicion de Gaceta Oficial (Publicacién Actos Administrativos).

2. Servicio de almacenaje y custodia (Bodegajes Externos).

3. Servicio de arrendamiento de eguipos para la administracion documental
impresian y otros.

4 Servicio de Mensajerfa Integral,

5. Implementacion de herramientas para la Gastién Documental Electrénica,
(Tokens)

Para terminar la profesional Claudia socizliza las herramientas de seguimientc del
PINAR

v Aprobacidn de temas

Toma la palabra la subsecretaria Diana Anaya guien hace la verificacién de quorum
nuevamente para proceder con la aprobacién de los 3 temas expuestos.

A continuacién se nombran los miembros del comité presentes o sus delegados:
v" El Secretario encargado de la Secreteria de Gestion Humana y Servicio a |z

Ciudadania Carlos Alberto Guiiérrez Bustamante. Aprusba los temas
presentados.

¥ Secretario de Gobiernc v Gestion del Gabinete — Sandra Julieth Mufioz Mejia,
Directora Técnica, delegada. Aprueba los temas presentados,

v' Secretario General — Jhonatan Estiven Villada Palacio. Aprueba los temas
presentados,
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Dada ia creacion de la nueva Secretaria de innovacién Digital, se hace necesario incluir
como parte dei Comité Institucional de Gestiorn y Desempefio esta dependencia, dado
que as respcnsable de 3 politicas de Gestidn.

La subsecretaria Diana Anaya somete a aprobacion de los asistentes la propuesta
guienas se pronuncian asi:

Subsecretario de Presupuesto y Gestion Financiera - Giovanni Avila Gomez
delegado de la Secretaria de Hacienda. Aprueba los temas presentados.
Asesora de la Secretaria de Comunicaciones — Monica NMaria Parra, delegada.
Apruebha los temas presentados.

Secretaria de Medic Ambiente - Diana Maria Montoya Velilla. Aprugba j0s temas
presentados.

Proposiciones y varics

El Secretaric encargado de la Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la
Ciudadania Cartos Albertc Gutierrez Bustamante. Aprueba la propuesta.
Secretario de Gobiernc y Gestion del Gabinete — Sandra Julieth Muficz Mejia,
Directora Técnica, delegada. Aprugba la propuesia.

Secretario Generai — Jhonatan Estiven Villada Palacio. Aprueba la propuesta.
Subsecretaric de Presupuesto y Gestion Financiera - Giovanni Avila Gomez
delegado de |z Secretaria de Hacienda. Aprueba lz propuesta.

Asesora de la Secretaria de Comunicaciones — Monica Maria Parra, delegada.
Aprueba la propuesta.

CONCLUSIONES

Se aprueba de manera unanime los 3 temas presentados!

Plan Institucional de Archivos-PINAR 2020-2024

Plan estratégico de tecnologias de informacién PETI 2021-2024
Cambio de nombre del Proceso de Infraestructura Fisica

FIRMAS INTEGRANTES COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO <
Nombre Dependencia Teléfono/Celular Corr:ec? Firma
Electronice
Carlos Alberto | Secretaria de
Gutierrez Gestion Humana y 38555 55 ext. | carlos.gutierrez "
Bustamante Servicio a la 4294 @medellin.gov.co
Ciudadania
Diana Patricia Secretaria de % U
Anaya Hoyos Gestién Humana y 385 56 55 ext. |diana.anaya Mo S T -
Servicio a2 la 7456 @medellin.gov.co| |
Ciudadania
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Jhonatan Estiven
Villada Palacio

Secretaria General

385 55 55 ext.

5129

jhonatan.viitada
@medellin.gov.co

Giovanni Avila
Gomez (delegado)

' Secretaria de
Hacienda

385 55 55 ext.

55667

giovanni.avila
@medellin.gov.co

Sandra Julieth
Muficz Mejia
(delegado)

| Secretaria de
Gobierno v Gestidn
del Gabinete

3855555 ext.
5582

sandra.munoz
@medellin.gov.co

Diana Gisela

Secretaria de

385 55 55 ext.

dianag.jimenez

Ramirez Llano

: Servicio a la
| Ciudadania

7318

Jiménez Cuervo Evaluacién y Centrol B553 @medellin.gov.co
Diana Maria . . .
: Secretaria de Medio c diana.montoya

Montoya Velilla Ambients 38555 55 @medellin.gov.co
Mnica Mana Secretaria de 38555 55 ext. | monicam.parra
Parra Grisales . .

Comunicaciones 8782 @meadeliin.gov.co
(delegada)

Secreteria de
Martha Nelly Gestion Humana y 385 55 55 ext.

marthan.ramirez
@medellin.gov.co

De acuerdc al Decreto
0691 de 2020, cuando
se realiza el Comité
Institucional de Gestidn
y Desemperio de
manera virtual, solo se
debera registrar en el
acta, la firma del
presidente del comité
{Secretario de Gestion
Humana y Servicio a la
Ciudadania) y la del
Secretario técnico
{Subsecretaria de
Desarrollo
Institucional}.

Articulo 15, literal 1.

Los datos que contiene el presente formato podran ser tratados de acuerdo con 1a Politica para el Tratamiento de Datos Personales en el Municipio
de Medellin, que se puede consultar en www. medellin.gov.ca. dando cumplimiento a la Ley 1581 de 2012




